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D a n s l e  c a d re d e l a  d é m até r i a l i s at i o n  d e s d o c u m e nt s a d m i n i s t rat i f s ,  n ot re
sy n d i c at  vo u s ra p p e l l e  q u e vo s b u l l et i n s  d e p a i e  s o nt  d é s o r m a i s  a c c e s s i b l e s
e n  l i g n e v i a  l ’ E N SA P  ( E s p a c e N u m é r i q u e S é c u r i s é d e l ’Ag e nt  P u b l i c ) .  C e p o r ta i l
s é c u r i s é,  d i s p o n i b l e  24 h / 24  et  7 j / 7,  c e nt ra l i s e l ’e n s e m b l e d e s i n fo r m at i o n s
l i é e s à  vot re s i t u at i o n  a d m i n i s t rat i ve,  y  c o m p r i s  vo s b u l l et i n s  d e p a i e ,
d o c u m e nt s re l at i f s  à  l a  ret ra i te  et  d o n n é e s p e rs o n n e l l e s .
 
P o u rq u o i  u t i l i s e r  l ’ E N SA P  ?
L’ E N SA P  e s t  c o n ç u  p o u r  s i m p l i f i e r  et  s é c u r i s e r  l ’a c c è s à  vo s d o c u m e nt s
a d m i n i s t rat i f s .  G râ c e à  c et  e s p a c e p e rs o n n e l ,  vo u s p o u ve z  :
C o n s u l te r  et  té l é c h a rg e r  vo s b u l l et i n s  d e p a i e  à  to u t  m o m e nt .
Vé r i f i e r  et  m et t re à  j o u r  vo s i n fo r m at i o n s p e rs o n n e l l e s  ( c o o rd o n n é e s,
s i t u at i o n  a d m i n i s t rat i ve,  etc . ) .
Ac c é d e r  a u x d o c u m e nt s l i é s  à  vot re ret ra i te  et  à  d ’a u t re s d o n n é e s
e s s e nt i e l l e s .
 
Le s  a g e n t s  n o u ve l l e m e n t  re c r u t é s  s o n t  p a r t i c u l i è re m e n t  i n v i t é s  à  c ré e r  l e u r
e s p a c e  E N SA P  d è s  l e u r  p r i s e  d e  f o n c t i o n .  
C et te d é m a rc h e p e r m et  d e :

Vé r i f i e r  l ’exa ct i t u d e d e vo s i n fo r m at i o n s p e rs o n n e l l e s  ( n o m ,  n u m é ro d e
s é c u r i té  s o c i a l e ,  R I B ,  etc . ) .
Ac c é d e r  ra p i d e m e nt  à  vo s b u l l et i n s  d e p a i e  s a n s d é l a i .
B é n é f i c i e r  d ’ u n  s u i v i  a d m i n i s t rat i f  s i m p l i f i é  to u t  a u  l o n g  d e vot re c a r r i è re .

C o m m e n t  a c c é d e r à  vo t re  e s p a c e  E N SA P  ?

P o u r  c ré e r  o u  c o n s u l te r  vot re e s p a c e p e rs o n n e l ,  c o n n e cte z-vo u s s u r  :
 ht t p s : / / e n s a p.g o u v.f r

D e u x  m é t h o d e s  d ’ i d e n t i f i c a t i o n  s o n t  p o s s i b l e s  :

Vi a  Fra n c e C o n n e ct  :  U n e s o l u t i o n  ra p i d e et  s é c u r i s é e u t i l i s a nt  vo s
i d e nt i f i a nt s  h a b i t u e l s  ( ex :  i m p ot s .g o u v.f r,  A m e l i ,  etc . ) .

Ave c vo s d o n n é e s p e rs o n n e l l e s  :  
N u m é ro d e s é c u r i té  s o c i a l e .
N o m  et  d ate d e n a i s s a n c e.
R I B  d u  c o m pte d e ré m u n é rat i o n .
 

L’ E N SA P  :  VOT R E  E S PAC E  N U M É R I Q U E  P O U R  AC C É D E R  À  VO S  B U L L E T I N S  D E
PA I E  E T D O C U M E N T S  A D M I N I ST R AT I F S  E N  TO U T E  S É C U R I T É

L’ E N SA P  g a ra nt i t  l a  c o n f i d e nt i a l i té  et  l a  p rote ct i o n  d e vo s d o n n é e s.  
Q u e vo u s s oye z  u n  a g e nt  ex p é r i m e nté o u  n o u ve l l e m e nt  re c r u té,  l ’ E N SA P  e s t
vot re a l l i é  p o u r  u n  s u i v i  a d m i n i s t rat i f  f l u i d e et  s é c u r i s é .  P re n e z  q u e l q u e s
m i n u te s p o u r  c ré e r  o u  c o n s u l te r  vot re e s p a c e et  p ro f i te z  d ’ u n  a c c è s
i n s ta nta n é à  vo s d o c u m e nt s a d m i n i s t rat i f s  e s s e nt i e l s .

N E  TA R D E Z  P LU S,  ACT I V E Z  VOT R E  E S PAC E  E N SA P  D È S  AUJ O U R D’ H U I  !



Le m i n i s tè re d e l ’ I nté r i e u r  a  p u b l i é ,  l e  1 2  fév r i e r  2 0 2 6,  u n  a r rêté et  u n e
c i rc u l a i re  v i s a nt  à  ré fo r m e r l e  s tat u t  d e s c o r re s p o n d a nt s d e l ’a ct i o n
s o c i a l e  ( CAS ) .  C e s texte s,  q u i  s’a p p u i e nt  s u r  l e s  ré fo r m e s e n g a g é e s d e p u i s
2 0 07,  o nt  p o u r  o b j e ct i f  d e re n fo rc e r  l e u r  m i s s i o n  d e p rox i m i té et
d ’a m é l i o re r  l a  d i f f u s i o n  d e s p re s tat i o n s s o c i a l e s  a u p rè s d e s a g e nt s d u
m i n i s tè re.

U n  rô l e  d e  p rox i m i t é  ré a f f i r m é
Le s c o r re s p o n d a nt s d e l ’a ct i o n  s o c i a l e  ( CAS )  s o nt  d e s a g e nt s c h a rg é s d e
re l aye r  l e s  i n fo r m at i o n s s o c i a l e s ,  d ’o r i e nte r  l e s  a g e nt s ve rs  l e s
p ro fe s s i o n n e l s  d e s o u t i e n  ( m é d e c i n s,  p syc h o l o g u e s,  a s s i s ta nt s  s o c i a u x )  et
d e re m o nte r  l e s  b e s o i n s d u  te r ra i n .  Le u r  m i s s i o n  e s t  d é s o r m a i s  c l a r i f i é e et
va l o r i s é e,  ave c u n  a c c e nt  m i s  s u r  l e u r  i nté g rat i o n  d a n s l a  p o l i t i q u e d e
g e s t i o n  d e s re s s o u rc e s h u m a i n e s.
La  ré fo r m e d e 2 0 2 6  i nt ro d u i t  d e s n o u ve l l e s  rè g l e s p o u r  l e u r  n o m i n at i o n ,
l e u r  fo r m at i o n  et  l e u r  a c c o m p a g n e m e nt ,  a f i n  d e g a ra nt i r  u n  ré s e a u
e f f i c a c e et  c o h é re nt .
 
Le s  p r i n c i p a l e s  m e s u re s  d e  l a  ré f o r m e  :  

1 .  U n  s t a t u t  p ré c i s  e t  d e s  m i s s i o n s  e n c a d ré e s
E xc l u s i o n  d e s re p ré s e nta nt s sy n d i c a u x :  Le s m e m b re s t i t u l a i re s  o u
s u p p l é a nt s d e s c o m m i s s i o n s l o c a l e s d ’a ct i o n  s o c i a l e  ( C L AS )  n e p o u r ro nt
p l u s êt re n o m m é s CAS s u r  l e u r  s i te  d e t rava i l .
Pa r t i c i p at i o n  a u x C L AS :  Le s CAS a s s i s te nt  a u x a s s e m b l é e s p l é n i è re s d e s
c o m m i s s i o n s l o c a l e s e n  ta nt  q u ’o b s e r vate u rs  o u  ex p e r t s ,  p o u r  m i e u x
re l aye r  l e s  d é c i s i o n s p r i s e s .

2 .  U n  p ro c e s s u s  d e  n o m i n a t i o n  r i g o u re u x
A p p e l  à  c a n d i d at u re s :  Le s s e r v i c e s d ’a ct i o n  s o c i a l e  l a n c e nt  u n  a p p e l  à
c a n d i d at u re s,  b a s é s u r  u n e f i c h e d ’e m p l o i  d éta i l l a nt  l e s  m i s s i o n s et  l e
p ro f i l  re c h e rc h é.
Av i s  d e s C L AS :  Le s c o m m i s s i o n s l o c a l e s s o nt  c o n s u l té e s ava nt  to u te
n o m i n at i o n .
C r i tè re s d e s é l e ct i o n  :  Le s c a n d i d at s  d o i ve nt  fa i re  p re u ve d e m ot i vat i o n ,
d ’é c o u te,  d e n e u t ra l i té  et  d e s ta b i l i té  d a n s l e u r  p o s te.

3 .  Fo r m a t i o n  e t  m oye n s  re n f o rc é s
Fo r m at i o n  i n i t i a l e  :  U n e fo r m at i o n  e n  e - l e a r n i n g  e s t  d i s p e n s é e d è s l a  p r i s e
d e p o s te.
Fo r m at i o n  c o nt i n u e :  Le s CAS o nt  a c c è s à  d e s m o d u l e s p o u r  re n fo rc e r  l e u rs
c o m p éte n c e s.
M oye n s l o g i s t i q u e s :  Te m p s d é d i é,  a c c è s à  l ’ i nt ra n et ,  m e s s a g e r i e
p ro fe s s i o n n e l l e  et  d o c u m e ntat i o n  s o nt  fo r m a l i s é s d a n s u n e l et t re d e
m i s s i o n .

 
 
 
 
 

R É F O R M E  D E S  C O R R E S P O N DA N T S  D E  L’ACT I O N  S O C I A L E  :  
L E  M I N I ST È R E  D E  L’ I N T É R I E U R  M O D E R N I S E  L E U R  R Ô L E



N o t re  s y n d i c a t ,  F O P R E F S M I ,  ré a f f i r m e  s o n  e n g a g e m e n t
q u o t i d i e n  e n  fa ve u r d e  l ’a c t i o n  s o c i a l e .  P ré s e n t  a u  s e i n  d e  l a
C o m m i s s i o n  N a t i o n a l e  d ’A c t i o n  S o c i a l e  ( C N AS ) ,  n o u s  p o r t o n s
d e s  p ro p o s i t i o n s  c o n c rè t e s  p o u r a m é l i o re r  l e s  c o n d i t i o n s  d e  v i e
d e s  a g e n t s ,  n o t a m m e n t  s u r  d e s  e n j e u x  m a j e u r s  c o m m e  l a
re s t a u ra t i o n .

Au j o u rd ’ h u i ,  n o u s  a c c o m p a g n o n s  a c t i ve m e n t  n o s  c o l l è g u e s  d e  l a
p ré f e c t u re  d e  C o r s e - d u - S u d  s u r  c e t t e  p ro b l é m a t i q u e ,  p re u ve  d e  n o t re
m o b i l i s a t i o n  c o n s t a n t e  s u r  l e  t e r ra i n .

P o u r F O P R E F S M I ,  l ’a c t i o n  s o c i a l e  n’e s t  p a s  u n e  o p t i o n  :  c’e s t  u n  p i l i e r
d e s  c o n d i t i o n s  d e  t ra va i l .  N o s  c o l l è g u e s  o n t  d e s  b e s o i n s  u rg e n t s  e n
m a t i è re  d e  l o g e m e n t s ,  d e  c rè c h e s ,  d e  re s t a u ra t i o n  e t  d e  l o i s i r s .  C e s
a t t e n t e s  d o i ve n t  ê t re  e n t e n d u e s  e t  p r i s e s  e n  c o m p t e  s a n s  d é l a i .

Lo c a l e m e n t  c o m m e  n a t i o n a l e m e n t ,  n o t re  s y n d i c a t  re s t e ra  u n  a c t e u r
c l é  d e  l ’A c t i o n  S o c i a l e  d u  m i n i s t è re  d e  l ’ I n t é r i e u r.  N o u s  c o n t i n u e ro n s  à
d é f e n d re ,  p ro p o s e r  e t  a g i r  p o u r  q u e  c h a q u e  a g e n t  b é n é f i c i e  d e  d ro i t s
s o c i a u x  à  l a  h a u t e u r d e  s o n  e n g a g e m e n t .

C O N S U LT E Z  L’A R R Ê T É  E T L A  C I R C U L A I R E  D U  1 2  F É V R I E R  2 0 2 6.

4 .  Va l o r i s a t i o n  d u  rô l e  d e s  CAS
Re c o n n a i s s a n c e  p ro f e s s i o n n e l l e  :
Le u rs  m i s s i o n s s o n t  m e nt i o n n é e s
d a n s l e u r  e n t ret i e n  p ro f e s s i o n n e l
a n n u e l .
Ra p p o r t  d ’a ct i v i té  :  U n  ra p p o r t
a n n u e l  e s t  p ré s e nté a u x C L AS,  et
u n e sy nt h è s e n at i o n a l e  e s t
t ra n s m i s e à  l a  c o m m i s s i o n  n at i o n a l e
d ’a ct i o n  s o c i a l e  ( C N AS ) .
 
S e l o n  l e  m i n i s tè re d e l ’ I n té r i e u r,
c et te ré f o r m e v i s e à  "c ré e r  u n
ré s e a u  d e p rox i m i té p e r f o r m a n t ,
c a p a b l e d e ré p o n d re a u x at te n te s
d e s a g e nt s et  d e re l aye r
e f f i c a c e m e nt  l e s  p re s tat i o n s
s o c i a l e s " .
Le s CAS,  s o u te n u s p a r  l e s  c h e f s  d e
s e r v i c e et  l e s  re s p o n s a b l e s d e
l ’a ct i o n  s o c i a l e ,  d ev i e n n e n t  d e s
a cte u rs  i n c o n to u r n a b l e s d a n s l a
t ra n s m i s s i o n  d e s i n f o r m at i o n s
s o c i a l e s .



La  c o u r  a d m i n i s t rat i ve d ’a p p e l  d e To u l o u s e a  c o n f i r m é,  d a n s u n  j u g e m e nt
re n d u  l e  1 0  m a rs 2 0 2 6,  l ’ i m p u ta b i l i té  a u  s e r v i c e d u  s u i c i d e d ’ u n  a g e nt  d e l a
d i re ct i o n  d é p a r te m e nta l e  d e s f i n a n c e s p u b l i q u e s d e s P y ré n é e s - O r i e nta l e s,
s u r ve n u  f i n  2 01 7.  U n e d é c i s i o n  sy m b o l i q u e q u i  i nte r v i e nt  a l o rs  q u e l a  D G Fi P
( D i re ct i o n  g é n é ra l e  d e s f i n a n c e s p u b l i q u e s )  e s t  c o n f ro nté e à  u n e va g u e d e
s u i c i d e s p a r m i  s e s a g e nt s,  m a l g ré s e s te ntat i ve s p o u r  y  m et t re u n  te r m e.
La  c o u r  a  va l i d é l a  d é c i s i o n  d u  t r i b u n a l  a d m i n i s t rat i f  d e M o nt p e l l i e r  ( 2 0 24 ) ,
c o n f i r m a nt  q u e l e  s u i c i d e d e c e c o l l è g u e d e s f i n a n c e s p u b l i q u e s,  e n  c o n g é d e
m a l a d i e a u  m o m e nt  d e s fa i t s ,  éta i t  d i re cte m e nt  l i é  à  s e s c o n d i t i o n s d e t rava i l .
M a l g ré l e s  re c o m m a n d at i o n s d u  m é d e c i n  d e p réve nt i o n  s u r  u n  c h a n g e m e nt
d e t ré s o re r i e  et  u n e ré d u ct i o n  d u  te m p s d e t rava i l ,  l a  D G Fi P  ava i t  re f u s é s a
m u tat i o n ,  a rg u a nt  d ’ u n e "c h a rg e d e t rava i l  t ro p i m p o r ta nte" .  B i e n  q u e l a
h i é ra rc h i e a i t  a f f i r m é avo i r  m i s  e n  p l a c e d e s a m é n a g e m e nt s ( c o m m e u n
b u re a u  a u  p re m i e r  éta g e et  d e s tâ c h e s " s a n s p re s s i o n" ) ,  l e s  j u g e s o nt  re l evé
q u e :

L’a g e nt  s e ret ro u va i t  s o u ve nt  s e u l  d a n s s o n  s e cte u r.
L’a g e nt  d eva i t  g é re r  d e s tâ c h e s u rg e nte s,  e n  d é p i t  d e s e s l i m i tat i o n s.

S o n  c h e f d e s e r v i c e ava i t  a d m i s,  d è s 2 01 6,  q u e " l a  n ot i o n  d e f i c h e d e p o s te
n’éta i t  p l u s  d ’a ct u a l i té"  e n  ra i s o n  d u  m a n q u e d e p e rs o n n e l ,  l ’o b l i g e a nt  à
a s s u re r  d e s m i s s i o n s p o l y va l e nte s.
Au c u n  état  d éta i l l é  d e s e s h e u re s d e t rava i l  n’a  été fo u r n i  p a r
l ’a d m i n i s t rat i o n ,  re n fo rç a nt  l ’ i d é e q u e l e s  p ré c o n i s at i o n s m é d i c a l e s n’ava i e nt
p a s été re s p e cté e s.
M a l g ré u n  av i s  d é favo ra b l e d e l a  c o m m i s s i o n  d e ré fo r m e,  l e s  m a g i s t rat s  o nt
e s t i m é q u e " C e s u i c i d e,  ré s u l ta nt  d ’ u n e d é g ra d at i o n  d e s o n  état  d e s a nté,
d o i t  êt re c o n s i d é ré c o m m e p ré s e nta nt  u n  l i e n  d i re ct  ave c l e  s e r v i c e. "
U n e c o n c l u s i o n  l o u rd e d e s e n s,  q u i  m et  e n  l u m i è re l e s  d é f i c i e n c e s d e l a  D G Fi P
d a n s l a  p réve nt i o n  d e s r i s q u e s p syc h o s o c i a u x .
C e j u g e m e nt  i nte r v i e nt  d a n s u n  c o ntexte p a r t i c u l i è re m e nt  te n d u  p o u r  l a
D G Fi P,  q u i  a  e n re g i s t ré :

1 8  s u i c i d e s d e p u i s  j a nv i e r  2 0 2 5 .
3 6  "évé n e m e nt s g rave s " ( i n c l u a nt  te ntat i ve s d e s u i c i d e et  d é p re s s i o n s s évè re s ) .

E n  a o û t  2 0 2 5 ,  l e  j o u r n a l  Le M o n d e ava i t  révé l é  c et te va g u e d e s u i c i d e s,
s u s c i ta nt  d e s q u e s t i o n s p a r l e m e nta i re s s u r  l e s  c o n d i t i o n s d e t rava i l  a u  s e i n
d e s s e r v i c e s f i s c a u x .  M a l g ré u n  p l a n  d e p réve nt i o n  a n n o n c é p a r  B e rcy,  l e s
sy n d i c at s  d é n o n c e nt  d e s m e s u re s i n s u f f i s a nte s et  u n  m a n q u e d e m oye n s
h u m a i n s.

P o u r n o t re  s y n d i c a t  F O P R E F S M I ,  c e t t e  m a l h e u re u s e  h i s t o i re  p o u r ra i t
d e m a i n  a r r i ve r  a u  s e i n  d e  n o t re  a d m i n i s t ra t i o n . .  E n  e f f e t ,  n o u s  c o n s t a t o n s
u n e  a u g m e n t a t i o n  d e s  s i t u a t i o n s  i n d i v i d u e l l e s  d e  r i s q u e s  p s yc h o  s o c i a u x
l i é s  à  p l u s i e u r s  fa c t e u r s  :  s u rc h a rg e  d e  t ra va i l ,  m a n q u e  d e  c o n s i d é ra t i o n ,
a b s e n c e  d ’e f f e c t i f s ,  m a n a g e m e n t  t ox i q u e ,  a u t a n t  d ’é l é m e n t s  q u i  p o u r ra i e n t
p o u s s e r  c e r t a i n s  d e  n o s  c o l l è g u e s  ve r s  u n  a c t e  d é s e s p é ré .  
Le s  c o n d i t i o n s  d e  t ra va i l   d o n t  l ’ i m p a c t  p h y s i q u e  m a i s  é g a l e m e n t  m o ra l  n e
d o i ve n t  p a s  ê t re  c o n s i d é ré e s  c o m m e  a c c e s s o i re s  p a r  n o t re  a d m i n i s t ra t i o n . .
P o u r  n o t re  s y n d i c a t  F O P R E F S M I ,  i l  d ev i e n t  u rg e n t  d e  c h a n g e r l e s  m e n t a l i t é s
e t  p re n d re  e n  c o m p t e  l e s  d i f f i c u l t é s  d e s  p e r s o n n e l s  a d m i n i s t ra t i f s ,
t e c h n i q u e s  e t  s o c i a u x  d e  c e  m i n i s t è re .  
S o u rc e s :  J u g e m e n t  d e l a  C o u r  a d m i n i s t ra t i ve d ’a p p e l  d e To u l o u s e ( 1 0  m a rs 2 0 2 6 ) ,  Le M o n d e ( a o û t  2 0 2 5 ) ,  ra p p o r t s
p a r l e m e n ta i re s .

S U I C I D E  D’ U N  AG E N T D E S  F I N A N C E S  P U B L I Q U E S  R E C O N N U  I M P U TA B L E
AU  S E RV I C E  :  U N  J U G E M E N T LO U R D D E  C O N S É Q U E N C E S  P O U R  L A  D G F I P



La  c o u r  a d m i n i s t rat i ve d ’a p p e l  d e B o rd e a u x a  c o n f i r m é,  d a n s u n  a r rêt  re n d u  l e
2 6  fév r i e r  2 0 2 6,  l a  l é g a l i té  d ’ u n e s a n ct i o n  d i s c i p l i n a i re  i n f l i g é e à  u n e c a d re.
E n  c a u s e ? L’ u t i l i s at i o n  i n a p p ro p r i é e d e W h at s A p p,  o ù  l a  re s p o n s a b l e ava i t
c ré é u n  g ro u p e m é l a n g e a nt  é c h a n g e s p ro fe s s i o n n e l s  et  c o nve rs at i o n s
p r i vé e s,  a u  p o i nt  d e b ro u i l l e r  l e s  l i m i te s e nt re v i e  p ro fe s s i o n n e l l e  et
p e rs o n n e l l e  et  d e d é g ra d e r  l e s  c o n d i t i o n s d e t rava i l  d e s o n  é q u i p e.
L’e n c a d ra nte ava i t  m i s  e n  p l a c e u n  g ro u p e d e d i s c u s s i o n  ave c s e s a g e nt s,
c e n s é fa c i l i te r  l e s  é c h a n g e s l i é s  a u  t rava i l .  P o u r ta nt ,  t rè s  v i te ,  l a  f ro nt i è re
e nt re l e  p ro fe s s i o n n e l  et  l e  p r i vé s’e s t  e s to m p é e :
D e s m e s s a g e s e nvoyé s e n  d e h o rs d e s h e u re s d e t rava i l ,  s a n s re s p e ct  d u  te m p s
d e re p o s d e s a g e nt s .
D e s c o nve rs at i o n s p e rs o n n e l l e s  m ê l é e s a u x d i s c u s s i o n s p ro fe s s i o n n e l l e s ,
c ré a nt  u n e c o n f u s i o n  p ré j u d i c i a b l e  p o u r  l ’é q u i p e.
Au c u n  c a d re c l a i r  n’ava i t  été d é f i n i ,  l a i s s a nt  p l a c e à  d e s d é r i ve s et  à  u n e
p re s s i o n  c o n s ta nte s u r  l e s  a g e nt s,  c e r ta i n s s e s e nta nt  o b l i g é s d e ré p o n d re
m ê m e h o rs  s e r v i c e.
Ré s u l tat  :  p l u s i e u rs  m e m b re s d e l ’é q u i p e o nt  a l e r té l a  h i é ra rc h i e ,  d é n o n ç a nt
u n e d été r i o rat i o n  d u  c l i m at  d e t rava i l .  L’a d m i n i s t rat i o n  a  a l o rs  e n g a g é u n e
p ro c é d u re d i s c i p l i n a i re ,  a b o u t i s s a nt  à  u n e s a n ct i o n  –  va l i d é e p a r  l a  j u s t i c e.
 
U n  ra p p e l  à  l ’o rd re :  l e  p ro fe s s i o n n e l  d o i t  re s te r  p ro fe s s i o n n e l
P o u r  l a  c o u r  a d m i n i s t rat i ve,  c e c a s i l l u s t re u n  m a n q u e m e nt  g rave a u x rè g l e s
d é o nto l o g i q u e s d e l a  fo n ct i o n  p u b l i q u e.  C o m m u n i q u e r  ave c s o n  é q u i p e n e
s’ i m p rov i s e p a s :  c e l a  ex i g e u n  c a d re s t r i ct ,  s u r to u t  l o rs q u e l e s  o u t i l s  u t i l i s é s
–  c o m m e W h at s A p p –  s o nt  ava nt  to u t  c o n ç u s p o u r  u n  u s a g e p r i vé .
L’a r rêt  s o u l i g n e q u e :  " L’a b s e n c e d e d i s t i n ct i o n  c l a i re  e nt re l e s  é c h a n g e s
p ro fe s s i o n n e l s  et  p e rs o n n e l s ,  c o u p l é e à  l ’ u t i l i s at i o n  d ’ u n  o u t i l  n o n  ré g u l é,  a
p o r té at te i nte a u x c o n d i t i o n s d e t rava i l  et  à  l a  s é ré n i té d e s a g e nt s . "
U n  ave r t i s s e m e nt  s a n s a p p e l  p o u r  l e s  e n c a d ra nt s :  l e s  o u t i l s  n u m é r i q u e s,
m ê m e p rat i q u e s,  n e d o i ve nt  p a s d eve n i r  d e s ve cte u rs  d ’ i nt r u s i o n  d a n s l a  v i e
p r i vé e.
 
P o u r n o t re  s y n d i c a t ,  c e t t e  a f fa i re  ré a f f i r m e  n o t re  p o s i t i o n n e m e n t  s u r  l a
d é c o n n ex i o n  é l e c t ro n i q u e  e t  l a  c o n c i l i a t i o n  d e s  o u t i l s  d e  c o m m u n i c a t i o n  e t
l e  re s p e c t  d e s  d ro i t s  d e s  a g e n t s .  

P o u r  n o t re  s y n d i c a t  F O P R E F S M I ,  i l  fa u t  :  
Év i t e r  l e s  o u t i l s  p e r s o n n e l s  p o u r l e s  é c h a n g e s  p ro f e s s i o n n e l s ,  o u  l e s
e n c a d re r  s t r i c t e m e n t  ( h o ra i re s ,  o b j e t  d e s  m e s s a g e s ,  d ro i t  à  l a
d é c o n n ex i o n ) .
P r i v i l é g i e r  l e s  p l a t e f o r m e s  i n s t i t u t i o n n e l l e s ,  c o n ç u e s  p o u r p ré s e r ve r  l a
s é p a ra t i o n  v i e  p r i vé e / v i e  p ro f e s s i o n n e l l e .
Fo r m e r l e s  m a n a g e r s  a u x  r i s q u e s  p s yc h o s o c i a u x  l i é s  à  u n e  p o ro s i t é
exc e s s i ve  e n t re  c e s  d e u x  s p h è re s .

C e  j u g e m e n t  ra p p e l l e  q u e ,  m ê m e  à  l ’è re  d u  t o u t- n u m é r i q u e ,  l e s  rè g l e s  d e  l a
f o n c t i o n  p u b l i q u e  s’ i m p o s e n t  e t  q u e  l a  v i e  p r i vé e  d e s  a g e n t s  d o i t  ê t re
p ro t é g é e .  U n e  l e ç o n  à  m é d i t e r  p o u r t o u s  l e s  e n c a d ra n t s  t e n t é s  p a r  l a  fa c i l i t é
d e s  m e s s a g e r i e s  i n s t a n t a n é e s  a u  r i s q u e  d e  f ra n c h i r  l a  l i g n e  ro u g e .

Q UA N D W H AT SA P P  B R O U I L L E  L E S  F R O N T I È R E S  E N T R E  V I E  P R I V É E
E T P R O F E S S I O N N E L L E ,  U N  E N CA D R A N T SA N CT I O N N É





  1 E R  AVR I L  F S  DU  CSAR1 E R  AVR I L  F S  DU  CSAR

7  AVR I L  C SAM7  AVR I L  C SAM   

8  AVR I L  ET  2 9  AVR I L  CAPN  ATTACHES
8  AVR I L  ET  2 9  AVR I L  CAPN  ATTACHES   

9  AVR I L  CNAS9  AVR I L  CNAS

1 4  AVR I L  CAPN  TECHN I C I ENS  S I C
1 4  AVR I L  CAPN  TECHN I C I ENS  S I C   

ET  CONTRÔLEURS  DES  SERV I CES  TECHN I QUES
ET  CONTRÔLEURS  DES  SERV I CES  TECHN I QUES

1 6  AVR I L  GT  CHAS1 6  AVR I L  GT  CHAS

 1 ER  AVR I L  F S  DU  CSAR

7  AVR I L  C SAM  

8  AVR I L  ET  2 9  AVR I L  CAPN  ATTACHES  

9  AVR I L  CNAS

1 4  AVR I L  CAPN  TECHN I C I ENS  S I C  

ET  CONTRÔLEURS  DES  SERV I CES  TECHN I QUES

1 6  AVR I L  GT  CHAS

L A  CA M PAG N E  D ' E N T R E T I E N S  P R O F E S S I O N N E L S  AU  T I T R E  D E  2 0 2 5 ,
I N I T I A L E M E N T P R É V U E  J U S Q U 'AU  31  M A R S  2 0 2 6,  E ST P R O LO N G É E

J U S Q U 'AU  3 0  AV R I L  2 0 2 6.

F O - P R É F E CT U R E S
E T S E RV I C E S  D U  M I N I ST È R E  D E  L' I N T É R I E U R
À  VOT R E  É C O U T E  AV E C I N D É P E N DA N C E  E T
S O L I DA R I T É ,  E N  ACT I O N  P O U R  D É F E N D R E

VO S  D R O I T S

C L I Q U E  S U R  L E  L I E N  D E  N OT R E  S I T E  :
 F O P R E F - S M I

https://fopref-smi.fr/
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